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第2編 事前準備 

本編では、ＩＢサービスをご利用いただく際の準備作業について説明します。 

なお、準備作業の流れは次のとおり。 

 

【準備作業の流れ】 

 

  

1章 サービス開始に必要なもの 

次のものをご用意ください。 

1.1 端末 

インターネットに接続できるパソコン、もしくはスマートフォンおよびモバイル。 

なお、各端末における推奨環境は別添１「インターネットバンキング推奨環境と設定について」を

参照。 

■パソコン 

 

■モバイル（携帯電話） 

 

■スマートフォン 

 ※パソコン用の操作画面を使用します。 

 

1.2 インターネット接続回線 

パソコンご利用の場合は、ＡＤＳＬ、光ファイバー回線を推奨します。 

※６４Ｋｂｐｓ以下のアナログ回線では、画面表示に時間を要し、ＩＢサービスの利用に支障をき

たす場合があります。 

１．必要なものを用意する 

２．パソコン／モバイルの 

設定を行う 

３．サービスを開始する 

１．必要なものを用意する 

  「1章 サービス開始に必要なもの」を参照。 

 

２．パソコン／モバイルの設定を行う 

  「2章 設定」を参照。 

 

３．サービスを開始する 

  「第 3編 操作説明」を参照。 
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1.3 契約者ＩＤ（利用者番号） 

システム的な呼称である「エンドユーザＩＤ」に対して、業務的に発行されるＩＤ（番号）のこと

で、利用金庫から利用者に通知します。 

なお、通知方法は次のとおり。 

【お客様カード使用有無と通知方法】 

No お客様カード 通知方法 

1 使用する 
利用金庫から利用者に「お客様カード」を配布することにより通知し

ます。 

2 使用しない 

ＩＢサービス申込時に、利用者から使用希望の「契約者ＩＤ（利用者

番号）を複数いただき、ＩＢサービス内で重複しないＩＤを後日、利

用者へ通知します。 

なお、利用者への通知手段は、利用金庫の任意です。 

 

1.4 ログインパスワード（初回） 

利用者が初回ログイン時に使用するログインパスワードの取り扱いは次のとおり。 

No お客様カード 
「ログインパスワード登録」 

機能 
ログインパスワードの取り扱い 

1 使用する 使用する 

利用者が、初回ログイン時にログインパ

スワードを登録します。 

利用金庫からの通知は不要です。 

2 使用する 使用しない 

利用者が、ＩＢサービス申込時に初回ロ

グインパスワードを申込書に記入しま

す。利用金庫からの通知は不要です。 

ただし、初回ログイン時に新しいログイ

ンパスワードに強制的に変更します。 
3 使用しない 使用しない 

  ※お客様カードを使用し、且つ「ログインパスワード登録」機能を使用する利用金庫の利用者は、

ＩＢサービス申込時に「利用登録用パスワード（半角数字 4桁）」を申込書に記入します。 

 

1.5 Ｅメールアドレス 

Ｅメール通知サービスをご利用される場合、Ｅメールアドレスの登録が必要です。 

 

【重要】 

Ｅメールアドレスの登録は任意ですが、セキュリティの観点から登録をお願いします。 

 

振込等の取引やパスワードロック等が行われた際に、利用者宛にＥメールで通知されますので、不

正利用の早期発見につながります。 




